
INDEMNITY UNDERTAKING

I/We is duly authorised to provide the following undertaking in 
my capacity as

  OMR 25,000		    OMR 50,000

  OMR 75,000		    OMR 100,000

and this authority shall only seize upon written notification by 
us/me :

That Bank Dhofar, “the Bank” has agreed to provide to us/me the 
facility of transferring and receiving large unspecified amounts 
of funds “Enhanced Limit”, using the Bank’s internet banking 
services. We acknowledge that receipts and transferring of large 
amount of funds, using internet banking services is not always 
secure, nonetheless, I/ we agree to make such funds transfers and 
we undertake to accept full responsibility for all such transactions 
when using Bank Dhofar’s internet banking services, including 
those transactions for which no authority or apparent authority has 
been provided by us/me or for which any knowledge on our part 
exists or purport’s to exist. We further undertake to irrevocably 
and unconditionally indemnify and hold the Bank harmless from 
and against all liabilities, losses, actions, proceedings, claims, 
costs, damages and expenses which may be incurred or suffered 
by the Bank, or made against it, as a consequence of, or in respect 
of, the provision by the Bank of the facility of Enhanced Limit. We 
further agree that the Bank may debit any of our accounts held 
with the Bank for all costs, charges, expenses or other amounts 
which it may incur as a consequence of, or in respect of, the 
provision of the facility of Enhanced Limit.

I/We acknowledge that the Bank may ignore, or suspend action 
on, any instructions received from us in relation to transfer 
of funds through internet banking if the Bank, in its absolute 
discretion, deems it appropriate to do so. We further confirm 
our understanding that compliance with such instructions and 
provision of the facility of Enhanced Limit shall be subject to the 
internal policies of the Bank, which may change from time to time 
and the relevant circulars of the Central Bank of Oman.

In addition to this Undertaking, we hereby agree to abide by the 
terms and conditions of Bank Dhofar internet banking services 
posted on its website as amended from time to time. I/We further 
agree to comply with any money laundering regulations as applicable 
to internet banking services or banking services as a whole.

Signed by person/s authorized to operate the Company’s account:

Signature/s:__________________________________________

Name: ______________________________________________	

Position:	____________________________________________

Date: _______________________________________________

Company Seal:_______________________________________

التعهد  بالتعويض

أنا / نحن مخولون بتقديم التعهد أدناه بصفتي / بصفتنا

  25,000 ريال عماني                        50,000 ريال عماني

  75,000 ريال عماني                        100,000 ريال عماني

و يُعدّ هذا التخويل نافذاً حتى إشعار خطّي من قبلي / من قبلنا بإلغاءه :

ــا بخدمــة تحويــل واســتلام  إن بنــك ظفــار، “البنــك” قــد وافــق علــى تزويــدي/ تزويدن
مبالــغ نقديــة كبيــرة غيــر محــددة “الســقف غيــر المحــدد” باســتخدام خدمــات البنــك 
المصرفيــة عبــر الانترنــت. و نقــرّ بــأن اســتلام تحويــات المبالــغ النقديــة الكبيــرة، 
باســتخدام خدمــات البنــك المصرفيــة عبــر الانترنــت، ليــس آمناً على الــدوام، ومــع ذلك، 
أوافــق/ نوافــق علــى إجــراء مثــل هــذه التحويــات و نتعهــد بتحمــل المســؤولية الكاملــة 
عــن جميــع هــذه المعامــات عنــد اســتخدام خدمــات بنــك ظفــار المصرفية عبــر الانترنت، 
بمــا فــي ذلــك المعامــات التــي لــم أقــم/ لــم نقــم بمنــح تخويــل صريــح أو واضــح 
لإجرائهــا، أو تلــك التــي نعلــم أو نزعــم بعلمنــا بإجرائهــا. كمــا نتعهــد بشــكل قاطــع و دون 
أي شــروط بتعويــض البنــك عــن أي ضــرر ناتــج عــن جميع الخصوم و الخســارة والإجــراءات 
والمطالبــات والتكاليــف والأضــرار والنفقــات التــي قــد تنشــأ أو لحقــت بالبنــك، كنتيجة لـ 
أو متعلــق بتقديــم البنــك لتســهيلات الســقف غيــر المحــدد. كمــا نوافــق بــأن البنــك قــد 
يقــوم بخصــم أي مــن حســاباتنا لديــه عــن جميــع التكاليــف والرســوم والنفقــات أو مبالــغ 

أخــرى قــد تنشــأ عــن أو تتعلــق بتقديــم تســهيلات الســقف غيــر المحــدد.

أقــر/ نقــر بــأن البنــك قــد يتجاهــل أو يوقــف الإجــراءات حــول أي تعليمــات واردة مــن قبلنا 
ذات صلــة بتحويــل المبالــغ مــن خــال الخدمــات المصرفية عبر الانترنت، وفقا لســلطته 
التقديريــة ومــا يــراه مناســبا. كمــا نؤكــد علــى فهمنــا بــأن الالتــزام بمثــل هــذه التعليمات 
و تقديــم تســهيلات الســقف غيــر المحــدد يخضــع لسياســات البنــك الداخليــة، التــي قد 

تتغيــر مــن وقــت لآخــر و إلــى تعاميــم البنــك المركــزي العمانــي ذات الصلة.

ــزام بشــروط وأحــكام الخدمــات  ــى الالت ــا نوافــق عل ــى هــذا التعهــد، فإنن بالإضافــة إل
المصرفيــة عبــر الانترنــت لبنــك ظفــار الــواردة فــي موقعــه الالكترونــي والمعدّلــة مــن 
وقــت لآخر.كمــا أوافــق/ نوافــق علــى الالتــزام بلوائــح غســيل الأمــوال المطبقــة علــى 

الخدمــات المصرفيــة عبــر الانترنــت أو الخدمــات المصرفيــة بشــكل عــام.

تم التوقيع بواسطة الطرف/ الأطراف المخولة بالتوقيع لتشغيل حساب الشركة:

التوقيع: __________________________________________________________

الاسم:  __________________________________________________________                                

المسمى  الوظيفي: ________________________________________________                          

التاريخ: ____________________________________________________________                                 

ختم الشركة: ________________________________________________________


