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ضريبة القيمة المضافة %5رسوم البنكالمنتجات والخدمات
المبلغ الإجمالي

شامل ضريبة القيمة المضافة
0.525 بيسة0.25 بيسة0.500 بيسة1. الحساب الجاري 

0.525 بيسة0.25 بيسة0.500 بيسةالحسابات الجارية – الحد الأدنى للرسوم على الرصيد - نشط
1.050 ر.ع نصف سنويا0.50 بيسة1.000 ر.ع نصف سنوياالحسابات الجارية – الحد الأدنى الرسوم على الرصيد – غير نشط

إغلاق الحساب:
3.150 ر.ع0.150 بيسة3.000 ر.عرسوم الإغلاق )خلال سنة واحدة(
مجانامجانامجانارسوم الإغلاق )بعد سنة واحدة(

رسوم دفتر الشيكات:
مجانامجانارسوم إصدار دفتر الشيكات )25 ورقة( 
مجانامجانارسوم إصدار دفتر الشيكات )50 ورقة(

1.1 رسوم أخرى:
مجانامجانارسوم إيصال السحب النقدي )من طاولة الصراف(

15.750 ر.ع0.750 بيسة15.000 ر.عرسوم الشيكات المرتجعة )مالي – عدم كفاية الرصيد(
10.500 ر.ع0.500 بيسة10.000 ر.عرسوم الشيكات المرتجعة )غير مالي(

5.250 ر.ع0.250 بيسة5.000 ر.عإيقاف الدفع )إما لشيك واحد أو مجموعة من الشيكات ذات الأرقام المتسلسلة(
مجانامجانانسخ الشيكات/ القسائم: إلى سنة واحدة

مجانامجاناالنسخ –< سنة واحدة
10.500 ر.ع0.500 بيسة10.000 ر.عمعالجة طلب إلغاء اسم الزبون من القائمة التحذيرية للبنك المركزي العماني )حساب شخصي(

2. حساب التوفير
0.525 شهريا0.25 بيسة0.500 بيسةالحد الأدنى للرسوم على الرصيد )حساب العوائد العالية( - نشط

0.525 شهريا0.25 بيسة0.500 بيسةالحد الأدنى للرسوم على الرصيد - نشط
1.050 ر.ع نصف سنويا0.50 بيسة1.000 ر.ع نصف سنوياالحد الأدنى للرسوم على الرصيد – غير نشط

3.150 ر.ع0.150 بيسة3.000 ر.عرسوم الإغلاق )خلال سنة واحدة(
مجانامجانارسوم الإغلاق )بعد سنة واحدة(
%1.05 )5.250 ر.ع بحد أدنى لكل معاملة(%0.05 )0.250 بيسة بحد أدنى لكل معاملة(%1 )5 ر.ع بحد أدنى لكل معاملة(السحب النقدي بالعملة الأجنبية

21.000 ر.ع )20.000 ر.ع + 1.000 ضريبة القيمة المضافة( لزبائن الريادةعدم المحافظة على معايير الاستحقاق
3. ودائع الطلب

2.100 ر.ع0.100 بيسة2.000 ر.عالحد الأدنى للرسوم على الرصيد - نشط
4. حسابات العملة الأجنبية

2.100 ر.ع0.100 بيسة2.000 ر.عالحسابات الجارية بالعملة الأجنبية - رسوم الحد الأدنى من الرصيد – نشط
2.100 ر.ع0.100 بيسة2.000 ر.عحسابات التوفير بالعملة الأجنبية - رسوم الحد الأدنى من الرصيد –نشط
2.100 ر.ع0.100 بيسة2.000 ر.عحسابات الطلب بالعملة الأجنبية - رسوم الحد الأدنى من الرصيد –نشط

5. بطاقات الصراف الآلي
1.050 ر.ع0.50 بيسة1.000 ر.عرسوم الإصدار/ الرسوم السنوية

1.050 ر.ع0.50 بيسة1.000 ر.عرسوم إصدار البطاقة الإضافية
2.100 ر.ع0.100 بيسة2.000 ر.عرسوم استبدال البطاقة )عند الفقدان/ التلف(

لا يوجدلا يوجدلا يوجدرسوم الاستفسار عن الرصيد من أجهزة الصراف الآلي للبنك
52.5 بيسة2.5 بيسة0.50 بيسةرسوم الاستفسار عن الرصيد من أجهزة الصراف الآلي للبنوك الأخرى في عمان

0.315 بيسة0.15 بيسة0.300 بيسةرسوم الاستفسار عن الرصيد من أجهزة الصراف الآلي للبنوك الأخرى في دول مجلس التعاون الخليجي
0.525 بيسة0.25 بيسة0.500 بيسةرسوم الاستفسار عن الرصيد من أجهزة الصراف الآلي للبنوك الأخرى الدولية

لا يوجدلا يوجدلا يوجدرسوم السحب النقدي من أجهزة الصراف الآلي للبنك
0.105 بيسة0.5 بيسة0.100 رسوم السحب النقدي من أجهزة الصراف الآلي للبنوك الأخرى في عمان

0.840 بيسة0.40 بيسة0.800 بيسةرسوم السحب النقدي من أجهزة الصراف الآلي للبنوك الأخرى في دول مجلس التعاون الخليجي
2.100 ر.ع0.100 بيسة2.000 ر.عرسوم السحب النقدي من أجهزة الصراف الآلي للبنوك الأخرى الدولية

0.210 بيسة0.10 بيسة0.200 بيسةرسوم التحويل من حساب إلى حساب آخر )المرسل(
0.52.5 بيسة2.0 بيسة0.50 بيسةرسوم كشف الحساب المصغر
إلى %3لا يوجدإلى %3رسوم الصرف بالعملة الأجنبية

6. القروض
5.250 ر.ع0.250 بيسة5.000 ر.عتأجيل أقساط القروض )بحسب طلب الزبون(

15.750 ر.ع0.750 بيسة15.000 ر.عتعديل القرض
5.250 ر.ع0.250 بيسة5.000 ر.عزيادة القرض الحالي
2.100 ر.ع0.100 بيسة2.000 ر.عشهادة عدم ممانعة

25.500 ر.ع2.500 ر.ع50.000 ر.عرسوم معالجة القرض السكني
26.250 ر.ع1.250 ر.ع25.000 ر.عرسوم معالجة القرض الشخصي
26.250 ر.ع1.250 ر.ع25.000 ر.عرسوم معالجة القرض التعليمي

26.250 ر.ع1.250 ر.ع25.000 ر.عرسوم معالجة قرض السيارة
7. كشف الحساب

مجانامجاناكشف حساب مكرر إلى 6 أشهر
3.150 ر.ع0.150 بيسة3.000 ر.عكشف حساب مكرر من 6 أشهر إلى سنة واحدة
5.250 ر.ع0.250 بيسة5.000 ر.عكشف حساب مكرر من سنة واحدة إلى سنتين

5.250 ر.ع0.250 بيسة5.000 ر.عكشف حساب مكرر من سنتين إلى ثلاث سنوات
5.250 ر.ع0.250 بيسة5.000 ر.عكشف حساب مكرر لأكثر من ثلاث سنوات

5.250 ر.ع سنويا0.250 بيسة سنويا5.000 ر.ع سنوياكشف الحساب الشهري
21.000 ر.ع سنويا1.000 ر.ع20.000 سنوياكشف الحساب الأسبوعي

52.500 ر.ع سنويا0.500 بيسة سنويا50.000 ر.ع سنوياكشف الحساب اليومي
8. التعليمات الدائمة/ حوالات الطلب/ أوامر الدفع/ تحويل تلكس/ الحوالات

1.050 بيسة0.50 بيسة1.000 ر.عالتعليمات الدائمة )داخليا إلى طرف ثالث(
2.100 ر.ع+ رسوم أمر الدفع/ حوالة الطلب/التحويلات التلغرافية 0.100 بيسة2.000 ر.ع+ رسوم أمر الدفع/ حوالة الطلب/التحويلات التلغرافيةالتعليمات الدائمة )حسابات العملة المحلية والعملات الأجنبية(

1.050 ر.ع0.50 بيسة1.000 ر.عالتعليمات الدائمة غير المدفوعة/ المرتجعة )داخليا إلى طرف ثالث/ حسابات العملة المحلية(
2.100 ر.ع0.100 بيسة2.000 ر.عالتعليمات الدائمة غير المدفوعة/ المرتجعة )حسابات العملات الأجنبية(

مجانامجاناشهادة الرصيد
2.100 ر.ع0.100 بيسة2.000 ر.عشهادة براءة الذمة

10.500 ر.ع0.500 بيسة10.000 ر.عتحصيل المبالغ الخارجية )دول مجلس التعاون الخليجي والدول الأجنبية(
2.100 ر.ع0.100 بيسة2.000 ر.عإصدار أمر الدفع
5.250 ر.ع0.250 بيسة5.000 ر.عإيقاف أمر الدفع

2.100 ر.ع0.100 بيسة2.000 ر.عإلغاء أمر الدفع
ACH- 1.837 ر.ع، RTGS 4.200 ر.عACH-0.87 بيسة،  RTGS- 0.200 بيسة ACH- 1.750 ر.ع، RTGS 4.000 ر.عرسوم التحويل عبر تلكس )ACH/ RTGS( - الفروع

1.050 ر.ع0.50 بيسة1.000 ر.عرسوم التحويل عبر تلكس )ACH/ RTGS( – الخدمات المصرفية عبر الهاتف النقال
ACH- 1050 ر.ع، RTGS 3.150 ر.عACH-0.50 بيسة،  RTGS- 0.150 بيسة ACH- 1.000 ر.ع، RTGS 3.000 ر.عرسوم التحويل عبر تلكس )ACH/ RTGS( – الخدمات المصرفية عبر الإنترنت

5.250 ر.ع )مجانا في المرة الأولى(0.250 بيسة5.000 ر.عرسوم التحويل عبر تلكس )SWIFT( – دول مجلس التعاون الخليجي/ الدول الأخرى )الفروع(
5.250 ر.ع 0.250 بيسة5.000 ر.عرسوم التحويل عبر تلكس )SWIFT( – دول مجلس التعاون الخليجي/ الدول الأخرى )الخدمات المصرفية عبر الهاتف النقال(

5.250 ر.ع0.250 بيسة5.000 ر.عرسوم التحويل عبر تلكس )SWIFT( – دول مجلس التعاون الخليجي/ الدول الأخرى )الخدمات المصرفية عبر الإنترنت(
5.250 ر.ع )مجانا في المرة الأولى(0.250 بيسة5.000 ر.عالتحويلات الواردة بالعملة الأجنبية

15.750 ر.ع0.7500 بيسة15.000 ر.عالاستفسار ومتابعة التحويلات الصادرة بالعملة الأجنبية بحسب طلب الزبون
9. صناديق الأمانات

63.000 ر.ع3.000 ر.ع60.000 ر.عصندوق الأمانات - صغير
105.000 ر.ع5.000 ر.ع100.000 ر.عصندوق الأمانات – وسط

183.750 ر.ع8.750 ر.ع175.000 ر.عصندوق الأمانات - كبير
315.000 ر.ع15.000 ر.ع300.000 ر.عصندوق الأمانات - كبير جدا

رسوم سنة حسب حجم الصندوقرسوم سنة حسب حجم الصندوقمبلغ ضمان صندوق الأمانات
المصروفات النثرية الفعلية+ضريبة القيمة المضافة%5 من المصروفات النثرية الفعليةالمصروفات النثرية الفعلية )حسب الاتفاق مع الزبون(استبدال مفتاح الصندوق
10. بطاقات الائتمان

الرسوم السنوية لبطاقة فيزا انفنت
52.500 ر.ع2.500 ر.ع50.000 ر.عالبطاقة الأساسية
26.250 ر.ع1.250 ر.ع25.000 ر.عالبطاقة الإضافية

الرسوم السنوية لبطاقة ماستر كارد وورلد
52.500 ر.ع2.500 ر.ع50.000 ر.عالبطاقة الأساسية
26.250 ر.ع1.250 ر.ع25.000 ر.عالبطاقة الإضافية

الرسوم السنوية لبطاقة فيزا سيجنتشر
42.000 ر.ع2.000 ر.ع40.000 ر.عالبطاقة الأساسية
21.000 ر.ع1.000 ر.ع20.000 ر.عالبطاقة الإضافية

ينطبق على جميع بطاقات الائتمان
%1.5 شهريا%1.5 شهريانسبة الفائدة

10.500 ر.ع0.500 بيسة10.000 ر.عرسوم التأخر عن السداد
5.250 ر.ع0.250 بيسة5.000 ر.عرسوم تجاوز السقف المحدد

21.000 ر.ع1.000 ر.ع20.000 ر.عرسوم استبدال البطاقة )عند الفقدان/ التلف(
10.500 ر.ع0.500 بيسة10.000 ر.عرسوم زيادة السقف

2.100 بيسة0.100 بيسة2.000 ر.عرسوم تغيير نسبة الأقساط
5.250 ر.ع0.250 بيسة5.000 ر.عرسوم الزيادة المؤقتة للسقف

تطبق ضريبة القيمة المضافة وقدرها 5.250 بيسة أو %5 أيهما أعلىتطبق ضريبة القيمة المضافة وقدرها 0.250 بيسة أو %5 أيهما أعلى%3 أو 5.000 ر.ع أيهما أعلىرسوم السلفية النقدية )حسب نسبة إجمالي المبلغ(/ لكل معاملة
تطبق ضريبة القيمة المضافة وقدرها 5.250 بيسة أو %5 أيهما أعلىتطبق ضريبة القيمة المضافة وقدرها 0.250 بيسة أو %5 أيهما أعلى%3 أو 5.000 ر.ع أيهما أعلىرسوم تحويل الأموال لبطاقة الائتمان/ لكل معاملة

5.250 ر.ع0.250 بيسة5.000 ر.عنسخة من إيصال المبيعات )نسخة من قسيمة المعاملة(/ لكل طلب
إلى %3لا يوجدإلى %3رسوم الصرف بالعملة الأجنبية 

شروط عامة:
1. جميع الرسوم والفوائد  الموضحة في هذه القائمة قابلة للتعديل من قبل البنك وفقًا للوائح البنك المركزي العماني في أي وقت.

2. تُعدّ الرسوم المعدلة سارية اعتبارًا من 16 أبريل 2021 وفقًا لقانون ضريبة القيمة المضافة في سلطنة عمان.
3. سيتم فرض  الرسوم على  الطوابع، البريد، البرقيات، الفاكس، وما إلى ذلك، والتي لم يتم  ذكرها في هذا الدليل في وقت تطبيقها

4. تفاصيل الرسوم لأي منتجات أو خدمات غير مذكورة في هذا الدليل ستكون متاحة عند الطلب



TARIFF LIST

General Terms

1.	 All fees, charges and interest rates listed in this Schedule of Charges are subject to revision by the Bank in accordance with CBO regulations at any time.
2.	 The revised charges are effective from 16th April 2021 as per with Oman Value Added Tax Law.
3.	 Expenses like stamps, postage, cable, fax, etc. that are not included in this guide will be charged whenever incurred.
4.	 Details of charges for any products or services not mentioned in this guide will be available on request.

PRODUCTS & SERVICES BANK CHARGES VAT @5% TOTAL AMOUNT INCLUSIVE OF VAT

1. Current Account

Minimum balance charges - Active Bz. 0.500 Bz. 25 Bz. 0.525
Minimum balance charges -  Dormant OMR 1.000 per Half Yearly Bz. 50 OMR 1.050 per Half Year
Closure of account:      
Closure charges ( within 1 year ) OMR 3.000 Bz. 150 OMR 3.150
Closure charges ( after 1 year ) Free   Free
Cheque book charges:      
Cheque Book (25 leaves) Issuance Charges Free   Free
Cheque Book (50 leaves) Issuance Charges Free   Free
1.1 Other Charges:
Cash Withdrawal Slip charges (across the counter) Free   Free
Cheque return charges (Financial - No funds) OMR 15.000 Bz. 750 OMR 15.750
Cheque returned charges (Non Financial) OMR 10.000 Bz. 500 OMR 10.500

Stop payment (either single cheque or bunch of serially numbered cheques) OMR 5.000 Bz. 250 OMR 5.250

Photocopies of cheques/vouchers: up to 1 year Free   Free
Photocopies - > 1 year Free   Free

Processing of requests for removal of customer name from CBO caution list (individual account) OMR 10.000 Bz. 500 OMR 10.500

2. Savings Account

(High Yield) Minimum balance charges - Active Bz. 500 per month Bz. 25 Bz. 525 per month
Minimum balance charges - Active Bz. 500 per month Bz. 25 Bz. 525 per month
Minimum balance charges -  Dormant OMR 1.000 per Half Year Bz. 50 OMR 1.050 per Half Year
Closure charges ( within 1 year ) OMR 3.000 Bz. 150 OMR 3.150
Closure charges ( after 1 year ) Free   Free
Withdrawals in foreign currency notes 1% (Min OMR 5/- per transaction) 0.05% (Min Bz 250 per transaction) 1.05% (Min OMR 5.250/- per transaction)

3. Call Deposits

Minimum balance charges - Active OMR 2.000 Bz. 100 OMR 2.100

4. Foreign Currency Accounts 

FYC current accounts - minimum balance charges - Active OMR 2.000 Bz. 100 OMR 2.100
FYC savings accounts - minimum balance charges - Active OMR 2.000 Bz. 100 OMR 2.100
FYC call deposit - minimum balance charges - Active OMR 2.000 Bz. 100 OMR 2.100

5 . Debit Card

Issuance Card Fee NIL NIL NIL
Annual Card Fee OMR 1.000 Bz. 50 OMR 1.050
Additional Card Issuance Fees OMR 1.000 Bz. 50 OMR 1.050
)Replacement Card Fee (due to loss/physical card damage OMR 2.000 Bz. 100 OMR 2.100
Account Balance Inquiry Fee within Bank ATM NIL NIL NIL
Account Balance Inquiry Fee within other Banks ATM in Oman Bz. 50 Bz. 2.5 Bz. 52.5
Account Balance Inquiry Fee within other Banks ATM in GCC Bz. 300 Bz. 15 Bz. 315
Account Balance Inquiry Fee within international Banks ATM Bz. 500 Bz. 25 Bz. 525
Cash withdrawal Fee within Bank ATM NIL NIL NIL
Cash withdrawal Fee within other Banks ATM in Oman Bz. 100 Bz. 5 Bz. 105
Cash withdrawal Fee within other Banks ATM in GCC Bz.800 Bz. 40 Bz.840
Cash withdrawal Fee within international Banks ATM OMR 2.000 Bz. 100 OMR 2.100
 )Account to Account Transfer Fee (Sender Bz. 200 Bz. 10 Bz. 210
Mini Statement Fee Bz. 50 Bz. 2.5 Bz. 52.5
Foreign Exchange Markup Fees Up-to 3% NA Up-to 3%

6 . Loans

Deferment of loan installment (at customers request) OMR 5.000 Bz. 250 OMR 5.250
Loan Modification OMR 15.000 Bz. 750 OMR 15.750
Topup of existing Loans OMR 5.000 Bz. 250 OMR 5.250
No Objection Certificate (NOC) OMR 2.000 Bz. 100 OMR 2.100
Housing Loan processing fee OMR 50.000 OMR 2.500 OMR 52.500
Personal Loan processing fee OMR 25.000 OMR 1.250 OMR 26.250
Education Loan processing fee OMR 25.000 OMR 1.250 OMR 26.250
Car Loan processing fee OMR 25.000 OMR 1.250 OMR 26.250

7 . Statement

Duplicate Statement upto 6 Months Free   Free
Duplicate Statement 6 Months to 1 year OMR 3.000 Bz. 150 OMR 3.150
Duplicate Statement 1 Year to 2 Years OMR 5.000 Bz. 250 OMR 5.250
Duplicate Statement 2 Years to 3 Years OMR 5.000 Bz. 250 OMR 5.250
Duplicate Statement > 3 Years OMR 5.000 Bz. 250 OMR 5.250
Monthly Statement OMR 5.000 per Annum Bz. 250 per Annum OMR 5.250 per Annum
Weekly Statement OMR 20.000 per Annum OMR 1.000 OMR 21.000 per Annum
Daily Statement OMR 50.000 per Annum Bz. 500 per Annum OMR 52.500 per Annum

8 . Standing Instruction /Demand Draft / Payment Order / Telex Transfer/Remittances

Standing instructions (Internal to Third Party) OMR 1.000 Bz. 050 OMR 1.050
Standing Instructions (local & foreign currency accounts) OMR 2.000 + PO / DD / TT fee Bz. 100 OMR 2.100 + PO/DD/TT

Standing instruction unpaid/rejected (Internal to Third Party / Local Currency Accounts) OMR 1.000 Bz. 50 OMR 1.050

Standing instruction unpaid/rejected (foreign currency accounts) OMR 2.000 Bz. 100 OMR 2.100
Balance Certificate Free   Free
No Liability Certificate OMR 2.000 Bz. 100 OMR 2.100
Outward Clean Collection (GCC and Foreign) OMR 10.000 Bz. 500 OMR 10.500
Payment Order (PO) Issuance OMR 2.000 Bz. 100 OMR 2.100
Stop Payment of Payment Orders OMR 5.000 Bz. 250 OMR 5.250
Cancellation of Payment Orders OMR 2.000 Bz. 100 OMR 2.100
Telex charges (ACH / RTGS) Branches ACH - OMR 1.750, RTGS OMR 4.000 ACH - Bz. 87, RTGS Bz. 200 ACH - OMR 1.837, RTGS OMR 4.200
Telex charges (ACH) Mobile Banking OMR 1.000 Bz. 050 OMR 1.050
Telex charges (ACH / RTGS) Internet Banking ACH - OMR 1.000, RTGS OMR 3.000 ACH - Bz. 050, RTGS Bz. 150 ACH - OMR 1.050, RTGS OMR 3.150
Telex (SWIFT) - GCC/other countries (Branches) OMR 5.000 Bz. 250 OMR 5.250 (Free for the first time)
Telex (SWIFT) - GCC/other countries (Mobile Banking) OMR 5.000 Bz. 250 OMR 5.250
Telex (SWIFT) - GCC/other countries (Internet Banking) OMR 5.000 Bz. 250 OMR 5.250
Inward Remittances in Foreign Currency OMR 5.000 Bz. 250 OMR 5.250 (free for the first time)

Enquiry and Follow-up on Outward Remittance in Foreign Currency based on customer request OMR 15.000 Bz. 750 OMR 15.750

9 . Safe Deposit Locker

Safe Deposit - Small OMR 60.000 OMR 3.000 OMR 63.000
Safe Deposit - Medium OMR 100.000 OMR 5.000 OMR 105.000
Safe Deposit - Large OMR 175.000 OMR 8.750 OMR 183.750
Safe Deposit - Extra large OMR 300.000 OMR 15.000 OMR 315.000
Security Deposit Locker A Year Charge of the Locker Size N/A A Year Charge of the Locker Size
Replacement of Locker Key Actual Out of Pocket Expenses (As agreed with customer) 5% on Actual Out of Pocket Expenses Actual Out of Pocket Expenses + VAT

10 . Credit Card

Visa Infinite Card Annual Fee      
Principal card OMR 50.000 OMR 2.500 OMR 52.500
Supplementary card OMR 25.000 OMR 1.250 OMR 26.250
Mastercard World Card Annual Fee      
Principal card OMR 50.000 OMR 2.500 OMR 52.500
Supplementary card OMR 25.000 OMR 1.250 OMR 26.250
Applicable on All Credit Cards      
Interest Rate per month 1.5%   per month 1.5%
Late Payment Fee OMR 10.000 Bz. 500 OMR 10.500
Overlimit Fee OMR 5.000 Bz. 250 OMR 5.250
)Replacement Card Fee (due to loss/physical card damage OMR 20.000 OMR 1.000 OMR 21.000
Limit Enhancement Fee OMR 10.000 Bz. 500 OMR 10.500
Installment Percentage Change Fee OMR 2.000 Bz. 100 OMR 2.100
Temporary Limit Increase Fee OMR 5.000 Bz. 250 OMR 5.250

Cash Advance Fee (as percentage of total amount) /per transaction or OMR 5.000 whichever is higher 3%  VAT Applicable or B.z 250 5%
whichever is higher VAT Applicable or OMR 5.250 whichever is higher 5%

Credit Card Funds Transfer Fee/per transaction or OMR 5.000 whichever is higher 3%  VAT Applicable or B.z 250 5%
whichever is higher VAT Applicable or OMR 5.250 whichever is higher 5%

Copy of Sales Voucher (Transaction receipt copy) /per request OMR 5.000 Bz. 250 OMR 5.250
Foreign Exchange Markup Fee Up-to 3% NIL Up-to 3%
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